
แนวปฏิบัติที่ด ี(Good Practice)

การจัดโครงการ/กิจกรรม ใหเปนที่ประทับใจ

เจาของผลงาน นางสาวกิตตินันท จันทวงศ
สังกัด กองศิลปวัฒนธรรม
ประเด็นความรู

โครงการ/กิจกรรมท่ีจะประสบความสําเร็จลุลวงและเปนท่ีประทับใจของนักศึกษา บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยฯ และชุมชนนั้น จะตองมีการวางแผนการดําเนินโครงการ/กิจกรรมเปนอยางดี เพ่ือลดการเกิด
ปญหาอุปสรรคระหวางการดําเนินกิจกรรมได รวมถึงการอํานวยความสะดวกตางๆ ใหผูเขารวม

ความเปนมา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมอบหมายใหกองศิลปวัฒนธรรม เปนหนวยงานประสาน

การดําเนินการงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดลอมดวยการท้ังภายในและภายนอกใหบรรลุ
เปาหมาย ดังนั้น กองศิลปวัฒนธรรมจึงมีบทบาทและหนาท่ีในการประสาน การบริหารจัดการใหสอดคลองกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร เปาประสงค พันธกิจและมาตรการของมหาวิทยาลัย โดยมีเครือขายความรวมมือ
จากคณะตางๆ ๙ คณะ และสรางเครือขายความรวมมือกับมหาวิทยาลัยราชมงคล ๙ แหง รวมท้ังหนวยงาน
ภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชนใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปนท่ีประทับใจแกนักศึกษา บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยฯ และชุมชน ซึ่งในการจัดโครงการ/กิจกรรม แตละครั้งจะไดรับการตอบรับจากผูเขารวมเปน
อยางดี ทําใหไดผลประเมินในดานความพึงพอใจ มากกวา 90% ทุกครั้ง รวมถึงไดรับความเสนอแนะ/หรือ
คําชมในดานการใหบริการไดเปนอยางดี

วิธีดําเนินการ
ซึ่งมีข้ันตอนการปฏิบัติดังนี้
P = Plan มีแผนการดําเนินงาน ซึ่งไดมีการกําหนดผูรับผิดชอบงานแตละดาน

D = Do มีการดําเนินงาน โดยประชุมเตรียมความพรอมสําหรับโครงการ/กิจกรรม เพ่ือให
เปนไปตามแผนท่ีวางไวอยางเครงครัดและมีการควบคุม โดยประชุมในภาคสวนของ
มหาวิทยาลัย และภาคสวนของกองศิลปวัฒนธรรม



C = Check มีการประเมินผลโครงการวาเปนไปตามท่ีกําหนดไวตามแผนหรือไม

A = Action มีการนําผลการประเมินไปพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมยิ่งข้ึนในโครงการ/
กิจกรรม ถัดไป

ผลสัมฤทธิ์
๑. ไดรับคําชื่นชมและใหเปนแบบอยางกับหนวยงานอ่ืนๆ ได
๒. ไดพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานเปนทีม

ปจจัยความสําเร็จ
การดําเนินโครงการ/กิจกรรมนั้น มีปจจัยแหงความสําเร็จดังนี้
๑. การวางแผนการดําเนินโครงการ/กิจกรรมท่ีดี และการมอบหมายงานชัดเจน
๒. การสื่อสารท่ัวถึงท้ังในผูปฏิบัติงานและผูเขารวมโครงการ
๓. การทํางานเปนทีมเต็มใจในการทํางานทุกคน โดยเฉพาะหัวหนาโครงการท่ีเปนเจาของผลงาน
๔. การสนับสนุนจากผูบริหารและบุคลากรทุกระดับ
๕. สํารวจความคิดเห็นหรือผลการประเมิน โครงการ/กิจกรรม อยางตอเนื่อง
๖. บุคลากรรวมกันแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ


